BODEGAS YZAGUIRRE & IRUNDIN

NON-STOP EXPERIENCE
La voz de nuestros clientes

“El verdadero valor de Irundin radica tanto en la
fiabilidad de sus maquinas como enla calidad y
compromiso de su equipo humano”

ENTREVISTA
Josep Salla
Managing Director

“Bodegas Yzaguirre se dedica
desde 1884 a la elaboracion de
vermut, vinos dulces naturales y
sangria siguiendo métodos
tradicionales y formulas
exclusivas”

¢Desde cuando trabajais con
Irundin?

Nuestra relacion con Irundin
comenzo en el ano 1994, cuando
adquirimos nuestra primera maquina
de llenado con 16 canos y un cabezal
de tapado, lo que marco el inicio de
una colaboracion duraderay
fructifera. Posteriormente
adquirimos dos maquinas mas, una
en 2011y la siguiente en 2022.

En vuestro sector, ¢ cuales son las
principales particularidades o retos
que enfrentais en el proceso de
embotellado?

Uno de los principales desafios es la
necesidad de realizar cambios de
formato de manera agil, garantizar
una limpieza eficiente en los equipos
y contar con un servicio técnico
eficaz que asegure un
funcionamiento continuo y sin
inconvenientes.

¢$Qué caracteristicas o
funcionalidades son esenciales
para vosotros en una linea de
embotellado?

Para nosotros es fundamental que la
maquinaria permita mantener el
producto sin alteraciones, que sea
robusta y ofrezca un rendimiento
fiable a lo largo del tiempo.

¢Como se adapta la maquinaria de
Irundin a estas necesidades
especificas?

La solucion que ofrece Irundin es
integral, combinando velocidad en el
proceso de embotellado, calidad en
los materiales utilizados y eficiencia
en la operatividad de sus equipos. El
servicio técnico que tiene es super
cumplidor y efectivo.

“Destacamos su seriedad,
atencion al detalle y compromiso
conelcliente”

¢Qué os llevo a elegir a Irundin
como proveedor de vuestras lineas
de embotellado?

Desde el primer contacto, nos
transmitieron una impresion positiva,
destacando por su seriedad,
atencion al detalle y compromiso

Bodegas Yzaguirre

con el cliente. Estos valores han sido
clave en la adquisicion de nuestra
tercera linea de envasado.

¢Como describiriais la experiencia
de trabajar con Irundin, desde la
implementacion de la maquinaria
hasta el soporte post-venta?
Nuestra experiencia ha sido
sumamente satisfactoria,
destacando por la facilidad en la
comunicacion, la agilidad en la
gestion y una respuesta rapida en
momentos de necesidad.

“Uno de los aspectos mas
valiosos de nuestra colaboracion
es larelacion cercanay
personalizada con el equipo
técnico y directivo”

¢Qué es lo que considerais que
diferencia a Irundin de otros
proveedores del sector?

Destacan por su proximidad con el
cliente y su contacto directo, lo que
facilita una relacion de confianza 'y
eficiencia en la resolucion ante
cualquier situacion.

Pensando en vuestro dia a dia, qué
valor anadido aporta Irundin a
vuestra operacion de embotellado?
Como valor anadido sin duda, diria
que nos proporciona facilidad en el
manejo de los equipos y una gran
versatilidad en la adaptacion a
diferentes formatos de envasado, lo
que optimiza nuestra produccion.

¢Podriais compartir alguna
anécdota o momento especial que
resuma vuestra experiencia con
Irundin?

Un momento que refleja nuestra

confianza en Irundin es cuando les
planteamos cualquier idea, por
compleja que sea, y siempre
encuentran una respuesta o una
solucion viable, demostrando su
compromiso con la innovaciony la
mejora continua.

¢/Qué mensaje dariais a otra
empresa que esté considerando
trabajar con Irundin?

Nuestra recomendacion es que
visiten nuestras instalaciones, vean
de primera mano como funcionan los
equipos de Irundin y comprueben
por simismos la calidad y eficiencia
de su maquinaria.

“Como he indicado anteriormente
su SAT es excelente.”

“Nos gustaria que continuen
desarrollando tecnologia de
envasado isobarico, lo que
permitira mejorar la
conservacion de nuestros
productos y optimizar el proceso
de embotellado. ”

Para terminar, ¢hay algo mas que
querais anadir sobre vuestra
experiencia con Irundin o sobre
como os ha ayudado en vuestro
sector?

Nuestra trayectoria empresarial ha
estado acompanada por la solidez y
el apoyo de Irundin, aportandonos
soluciones innovadoras que han
contribuido a nuestro crecimiento y
al desarrollo de nuevos proyectos de
productos.

“Siempre encuentran una
respuesta o una solucion viable”




