LICORES BAINES & IRUNDIN

NON-STOP EXPERIENCE

La voix de nos clients

“Chaqgue bouteille qui quitte nos lignes contient
un petit morceau d'lrundin”.

INTERVIEW
Sara Garcia
Directeur technique

“Licores Baines S.L. est une
entreprise a la longue histoire,
fondée en 1844 par un immigrant
italo-suisse sous le nom original
de "Matossiy Cia".

La principale activité de
I'entreprise est la production, la
fabrication et 'embouteillage de
pacharan, bien qu'elle soit
également impliquée dans la
distribution, la commercialisation,
l'importation, I'exportation et la
représentation d'une large gamme
de vins et de spiritueux.
L'entreprise produit ctuellement
environ 300.000 litres de
pacharan par an”.

Depuis quand travaillez-vous avec
Irundin et comment cette
collaboration est-elle née?

Nous travaillons avec Irundin
depuis 26 ans. Cette relation est
nee d'une collaboration antérieure
avec LAGIRONDINE, qui a débuté
ily a plus de 40 ans.

Dans votre secteur, quelles sont
les principales particularités ou
les principaux défis auxquels vous
étes confrontés dans le
Erocessus d'embouteillage?

image du produit est essentielle,
car elle représente un facteur
déterminant pour la vente.
Cependant, la fiabilité I'est tout
autant : il est fondamental que les
bouteilles conservent bien leur
contenu, sans perte ni probleme
d'étanchéite.

“Lorsque nous avons d(i

nous adapter a de nouveaux
formats, Irundin a toujours
répondu efficacement, malgré les
avancees techniques du secteur”.

Quelles sont les caractéristiques
ou fonctionnalités
indispensables pour vous dans
une ligne d'embouteillage

La securite est une priorité. Nous
devons avoir pleinement confiance
dans le fait que les machines
réagiront correctement en cas de
défauts de rempllssage de
bouchage ou d'étiquetage. Nous
accordons également une grande
importance a la qualité du service
technique.
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Licores Baines

Comment les machines d'lrundin
s'adaptent-elles a ces besoins
spécifiques?

Dans notre cas, nous mettons en
avant sa durabilité et sa
résistance.

Nous avons une machine qui
fonctionne depuis de
nombreuses années sans aucun
probleme.

“L'expérience passee et la
confiance qu'ils nous ont
téemoignée des le debut ont éte
les facteurs qui nous ont
pousseés a choisir Irundin.”

Y a-t-il une situation dans
laquelle

Irundin s'est particulierement
distingué en tant que partenaire
stratégique pour votre
entreprise ?

Oui, d'autant plus que nous
avons renouvelé l'image de nos
bouteilles : des formats des
bouchons aux étiquettes. Tout au
long de ce processus, Irundin
nous a accompagnes et nous a
proposeé des solutions adaptées.

"L'expérience a été excellente.
Nous collaborons avec Irundin
depuis de nombreuses années
et pendant tout ce temps, nous
n'avons eu aucun incident
notable.".

“Apres tant d'années de
collaboration, nous pouvons
affirmer que chaque bouteille qui
sort de Licores Baines contient
un petit morceau d'Irundin”.

Quel message donneriez-vous a
une autre entreprise qui
enwsag)e de travailler avec
Irundin’

Lors de l'achat d'un équipement,
il estimportant de tenir compte
non seulement du prix et de la
rapidité, mais aussidela
durabilité et de la sécurite. A cet
égard, Irundin est une

valeur sdre.

“Irundin est une entreprise tres
experimentee et sérieuse, dotée
d'une équipe technique engagée
et proche”.

En ce qui concerne l'avenir,
qu'attendez-vous d'lrundin pour
continuer ainnover ou a
améliorer votre processus
d'embouteillage?

Nous venons de commander de
nouvelles étoiles pour certains
changements que nous avons
apportés aux bouteilles.

Si vous réfléchissez a votre
relation avec Irundin, comment
la résumeriez-vous en une

hrase ou une idée clé?

eux trajectoires consolidees
avec le méme engagement :
croitre avec confiance et des
produits de qualité.

Enfin, souhaitez-vous ajouter
quelque chose au sujet de votre
expérience avec Irundin ou de la
maniére dont cette solution
vous a aidé dans votre secteur ?
Merci pour toutes ces années de
collaboration.
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